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Tjanstebeskrivning och villkor

VIDM Bas— Mobil hantering

Sammanfattning

For skerhetsmedvetna féretag som vill kunna hanterar hela organisationens mobila enheter med
en webbaserad portal. Mdjlighet att konfigurera installningar 1or e-mail, kalender, kontakter, Wifi,
VPN pa distans. Tjanster méjliggér &ven distribution av applikationer, forcera krypteringsinstaliningar,
l&sa/ldsa upp en borttappad enhet samt att radera hela enhetens foretagsinnehall.

Specifikation av Tjansten
Inventering av hérdvara och mjukvara
Kommunikation med slutanvandare
Publicering av interna och publika applikationer
Obegrénsat antal policys och konfigureringar
Registrering av obegréansat antal Apple DEP/VPP-tokens
Rapporter
Obegransat antal distributionsgrupper
Autentisering via ActiveDirectory, LDAP eller lokala konton
Reglering av dtkomst till mailserver
Avancerad applikationshantering
Dokumenthantering

Foljande ingér i MDM Bas
Mobile Device Management
Mobile Application Management
Patch and Update Management
[dentity Management
Advisor
Container App
Mobile Expense Management

Forutséttningar for tjansten
Grundtjansten iCentrex Foretagstelefoni (en per foretag/Organisation)

Rekommendation av minsta tids&tgéng av iCentrex konsult for uppstart: Uppstartsmaéte 4 h, Utbildning 4 timmar,
Konfoguration 8 timmar

Omfattning av leverans
Tjansten anses levererad nér den é&r aktiverad i Mina Sidor. Darefter pabdrjas fakturering av Tjansten.

Debitering
Tjansten debiteras per anvandare och manad.

Tjansten bygger pa IBM Maas 365 som driftas av IBM
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